TERMOS E CONDIGOES GERAIS DE CONTRATACAO
da Merz Pharma Espafia, S.L.

1. Disposig6es gerais

1.1 As presentes condicdes gerais de contratagdo (doravante denominadas “CG” fazem parte do
conjunto de contratos sobre a entrega de mercadorias ou a prestagéo de servicos celebrados entre
o fornecedor de mercadorias ou de servigos, respetivamente, (doravante denominado
“Fornecedor”) e a Merz Pharma Espafia, S.L.U. (doravante denominada “Comprador”). Serédo
aplicaveis desde que o Comprador e o Fornecedor ndo tenham acordado e estabelecido por escrito
outras condicdes. Sempre que se utilizar o termo “Encomenda” nas presentes CG, este referir-se-
4 tanto as encomendas e ao levantamento de mercadorias, como & execucéo de servicos.

As condi¢des comerciais do Fornecedor serdo vdlidas apenas quando este receber uma
autorizacdo por escrito do Comprador com a sua confirmagdo expressa. Nomeadamente, as
referéncias do Comprador a toda a correspondéncia do Fornecedor que contenha ou faca
referéncia as suas condi¢des comerciais ndo constituirio uma aceitacdo da respetiva utilizagéo,
independentemente de terem sido recusadas pelo préprio.

1.2 As presentes CG serdo validas e prevalecerdo sobre quaisquer condi¢des de negdcio do
Fornecedor, mesmo no caso de o Comprador ser condicionado a aceitar as mercadorias ou
servicos, sabendo que o primeiro tem a intencdo de realizar a entrega de acordo com umas
condigdes comerciais que diferem ou s&o contrarias as presentes neste documento.

1.3 O Comprador podera modificar as CG ap6s a respetiva implementacéo, no caso de tais
modificacBes serem necesséarias devido a alteragdes das leis ou regulamentos aplicaveis ou devido
a alteragBes razoaveis e comparaveis realizadas de modo geral. Tais modificacdes seréo possiveis
sempre que a situagdo do Fornecedor ndo seja prejudicada pela respetiva introdugdo. As
modificacdes realizadas serdo comunicadas pelo Comprador mediante notificagdo por escrito
enviada com quatro (4) semanas de antecedéncia e apenas entrardo em vigor se o Fornecedor ndo
as recusar no prazo de quatro (4) semanas decorrido desde a rece¢éo das mesmas através de um
documento por escrito.

1.4 Em caso de néo-correspondéncia entre as presentes CG e qualquer outro contrato por escrito
entre as partes, sera aplicado o disposto neste Ultimo. Para efeitos da presente clausula, entender-
se-& por “outro contrato” apenas os acordos por escrito celebrados entre as duas partes.

1.5 As ofertas de propostas e 0s orcamentos nao serdo remunerados e ndo implicardo obrigacdes
para o Comprador. As propostas, 0s orgamentos e as ofertas comparéveis a cargo do Fornecedor
exigirdo a aceitag&o por escrito do Comprador, de modo a tornarem-se vinculativas para as partes.
1.6 Se o Comprador fizer uma encomenda de produtos ou servicos ao Fornecedor através de um
website ou outro processo de comércio eletrénico, o Fornecedor assegurara a seguranca de todos
os sitios e pontos de acesso de acordo com as normas em vigor neste contexto.

2. Obrigagao de prestar assisténcia e materiais e independéncia

2.1 O Fornecedor especificard na sua oferta, expressa e definitivamente, a assisténcia e os
materiais que o Comprador possa precisar. Além das obrigacdes de fornecer assisténcia e
materiais, devidamente identificadas nas Encomendas individuais, o Fornecedor apenas podera
solicitar uma maior assisténcia ou materiais do Comprador na mediada em que (i) sejam
indispensaveis para realizar corretamente o servico contratual, (i) devam ser necessariamente
proporcionados pelo Comprador e (iii) 0s custos e gastos adicionais (incluindo a indemnizag&o por
assisténcia ou materiais proprios) que surjam da parte do Comprador sejam suportados pelo
Fornecedor. O Comprador, por si préprio ou através de um terceiro, cumprira as suas obrigagdes
de fornecer assisténcia e materiais, dos quais é responsavel.

O Fornecedor informara com a devida diligéncia o Comprador sobre o tipo, ambito, hora e outros
dados que estejam relacionados com a assisténcia e os materiais que este Ultimo deve
proporcionar-lhe, salvo se tais informacdes tiverem sido expressamente identificadas na
Encomenda em questao.

De qualquer forma, o Fornecedor somente podera invocar o incumprimento de uma obrigacéo de
fornecer assisténcia ou materiais pelo Comprador quando lhe tenha comunicado por escrito um
prazo razoavel e definitivo, bem como informado sobre as consequéncias legais e reais de tal
violagéo.

2.2 O Fornecedor agird exclusivamente na qualidade de fornecedor de servicos independente e,
em nenhuma circunstancia, se interpretard que qualquer das disposi¢des do presente cria uma
relacdo de empregador e empregado, de comitente e agente, de sécios ou membros de um
empreendimento conjunto entre o Comprador e o Fornecedor ou entre o Comprador e 0s
representantes, empregados, pessoal, sécios ou agentes do Fornecedor.

3. Data de entrega, entrega parcial de mercadorias ou servigos

3.1 O Fornecedor devera respeitar as datas de entrega ou de prestagéo de servigos acordadas,
respetivamente. A fim de que a entrega de mercadorias preencha os requisitos de conformidade,
tais mercadorias serdo fornecidas sem violarem a conformidade com as especificagdes acordadas
e as regras de seguranca em vigor, no horério laboral do Comprador, juntamente com as guias de
remessa necessérias, na morada indicada na Encomenda em questdo (doravante denominada,
“Destino”). Além disso, o Fornecedor informara o Comprador, previamente e por escrito, sobre
todas as instrucdes e condicbes necessérias em matéria de utilizacdo segura, salde e prevencéo
de acidentes, etc. e sobre a conformidade com as normas técnicas relevantes. Caso o Comprador
e o Fornecedor tenham acordado uma entrega que inclui a montagem, a revisdo ou a formagéo,
somente se consideraré que foi realizada eficazmente quando as tarefas de montagem, reviséo ou
formagéo tenham sido devidamente atendidas. Quando a legislagdo ou a Encomenda exigirem um
procedimento de aceitacdo formal, ambas as partes deverdo aceitar o prazo fixado para o
procedimento de aceitagdo. Salvo disposi¢do em contrario na Encomenda, o Comprador deveré ter
autorizado por escrito previamente qualquer entrega de mercadorias ou prestagéo de servigos, total
ou parcial, antecipada.

3.2 Se as partes assim o acordarem, o Fornecedor executard as medidas de manutengéo
oferecidas de forma tdo eficaz quanto possivel para o Comprador. As partes acordardo
previamente e por escrito 0s horarios e custos necessarios de manutencéo.

3.3 No caso de o Fornecedor reconhecer a impossibilidade de satisfazer a totalidade ou parte das
suas obrigacdes contratuais ou de cumprir os prazos estabelecidos, devera notifica-lo por escrito
imediatamente ao Comprador. A notificacéo incluira tanto o(s) motivo(s) do atraso como a data de
entrega prevista. A aceitacdo pelo Comprador de uma entrega de mercadorias ou prestacdo de
servicos, atrasada ou parcialmente atrasada ndo constituird em circunstancia alguma uma rendincia
aos direitos que lhe correspondam em tais casos.

3.4 No caso de, para efetuar a Encomenda, o Fornecedor precisar que o Comprador |lhe forneca
quaisquer documentos, materiais ou assisténcia, serd da sua responsabilidade solicita-los
atempadamente.

4. Prestacgao de servicos e qualidade das mercadorias

4.1 O Fornecedor fornecerd as mercadorias ou servicos de acordo com as condi¢cdes acordadas.
No caso de as mercadorias ou 0s servicos ndo respeitarem as normas industriais, técnicas ou
cientificas em vigor ou quando outras normas industriais, técnicas ou cientificas aplicaveis incluirem
disposi¢cdes contraditérias, serd necessario comunici-lo ao Comprador, a fim de obter a sua
autorizag@o para ignorar determinadas disposi¢Ges ou estabelecer quais as disposicdes que devem
ser respeitadas.

4.2 O Fornecedor garante que os empregados, subcontratantes e agentes contratados por si
cumprem os requisitos e qualificagdes necessarios para prestar os servicos ou produzir e entregar
as mercadorias.

4.3 Além disso, o Fornecedor obtera e conservara todas as licengas, autorizagdes, certificacdes e
autorizagdes legais, regulamentares ou de outra natureza que sejam necessarias para entregar as
mercadorias e prestar os servicos de acordo com as presentes CG. O Fornecedor devera ainda ter
as suas obrigacdes fiscais e de Seguranga Social regularizadas, bem como manter o nimero de
licengas legais, fiscais ou de qualquer tipo que sejam necessarias ou legalmente exigidas para o
exercicio da sua atividade. Deverd igualmente cumprir as regulamentagdes e outras disposi¢cdes
legais e de praticas correntes em matéria laboral, de seguranca social bem como de prevencédo de
riscos laborais do local onde os Servigos estéo a ser desenvolvidos a qualquer momento, sendo a
MERZ inteiramente exonerada de qualquer incidente e/ou responsabilidade que o incumprimento
(ou cumprimento parcial ou incompleto) de tais obrigacdes e praticas possa implicar.
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4.4 O Fornecedor deverd implementar e manter um sistema de garantia da qualidade efetivo e,
sempre que lhe seja solicitado, devera4 demonstra-lo ao Comprador. Esta obrigagéo inclui ainda a
disposicéo de que as condicdes aplicaveis a relacéo contratual entre as partes também se aplicam
a cadeia de fornecimento do Fornecedor. O Comprador poderéd inspecionar, por si préprio ou
através de um terceiro contratado por si, o sistema de garantia da qualidade gratuitamente.

4.5 E necessério dispor previamente do consentimento por escrito do Comprador para poder
realizar qualquer alteracéo nas mercadorias ou 0s servigos pendentes de entrega.

5. Testes e inspecdo durante a execugéo

5.1 O Comprador tera o direito de realizar quaisquer inspecdes regularmente durante as tarefas de
execucdo do Fornecedor. Nesse sentido, e apds ter enviado previamente a notificacdo
correspondente, podera aceder ao recinto do Fornecedor, dentro do seu horario laboral, para visitar
as instalagdes e servicos usados na execugdo. As partes suportardo os custos de inspecdo que
Ihes dizem respeito. O Comprador reserva-se o direito de testar o produto contratado.

5.2 As inspecdes e respetivo resultado ndo constituirdo uma rendncia aos direitos legais ou
contratuais do Comprador.

6. Contratacao de subcontratantes

O Fornecedor somente poderd contratar ou substituir terceiros (nomeadamente, quaisquer
subcontratantes) quando o Comprador o tenha autorizado previamente por escrito. Caso o
Fornecedor recorra desde o inicio a subcontratantes para o desempenho das suas obrigacdes,
devera informar o Comprador sobre este facto ao apresentar a sua oferta. O Fornecedor sera
responséavel pelo cumprimento das obrigac6es por parte do/s subcontratante/s, sem prejuizo de
que estes possam organizar a sua atividade independentemente.

7. Envio, embalagem e transferéncia do risco

7.1 Exceto acordo contrario, a entrega de mercadorias serd em condi¢des DAP (Incoterms 2010®)
no Destino. Exceto acordo contrario, a entrega incluird duas cépias da guia de remessa, a lista de
embalagem, os certificados de limpeza e de inspecdo de conformidade com as disposicdes
acordadas, bem como quaisquer outros documentos.

7.2 Durante a entrega, o Fornecedor zelard pelos interesses do Comprador. As mercadorias
deverdo ter sido embaladas a fim de evitar danos durante o transporte. O Fornecedor sera
responsavel pelos danos resultantes de um acondicionamento incorreto. Embalard, etiquetara e
enviard os produtos perigosos de acordo com a legislagdo e regulamentacdo nacionais e
internacionais.

7.3 Até a entrega efetiva das mercadorias especificadas juntamente com os documentos
mencionados nas clausulas 7.1 e 7.2 no Destino, o Contratante assumira o risco de perda ou
danos. No caso de as partes acordarem uma entrega com instalag&o, montagem ou revisdo, o risco
de perda ou danos passara a ser do Comprador quando tais tarefas estiverem concluidas segundo
o acordado e apds a entrega das mercadorias.

7.4 Quando a legislacdo ou a Encomenda exigirem uma aceitacdo formal, as partes acordaréo o
prazo de aceitagdo mediante pedido por escrito do Fornecedor. O resultado da inspegédo de
aceitacdo ficard registado num certificado de aceitacdo. O Fornecedor ndo passard o risco de
perda ao Comprador enquanto este Gltimo nao tiver confirmado a sua aprovacéo no certificado de
aceitacdo. A aceitacdo ndo poderd4 ser obtida de outra forma, nomeadamente através de
inspecdes, relatérios de peritos, certificados ou registos de trabalho. O pagamento das faturas nao
sera considerado uma aceitagéo.

8. Condicdes da entrega ou servico, reclamagdes e direitos no caso de se encontrar defeitos
8.1 O Fornecedor devera garantir uma entrega de mercadorias e servicos isenta de quaisquer
defeitos, nomeadamente para respeitar as especificacdes acordadas para essas mercadorias e
servicos e, além disso, para confirmar que possuem as propriedades e caracteristicas garantidas.
Além disso, o Fornecedor garantirdA que todas as mercadorias e servicos respeitam a
regulamentacé&o técnica em vigor, que foram efetuados por pessoal qualificado sem a intervengéo
de menores ou a utilizagéo de trabalho forgado, e que estdo em conformidade com a legislagdo
aplicavel, como as leis sobre a prote¢do do meio ambiente e, em particular, com todas as leis e
regulamentos de Espanha e da Unido Europeia. No caso de serem objeto de entrega maquinas,
equipamentos ou materiais de construcdo, estes deverdo respeitar a regulamentagéo especial de
seguranca aplicavel nesta matéria na data e local de uso.

8.2 O Comprador notificara por escrito o Fornecedor sobre quaisquer defeitos aparentes nos quatro
(4) dias Uteis seguintes & entrada das mercadorias no Destino. Por “defeito aparente” entender-se-a
qualquer defeito que seja visivel & primeira vista no momento da entrega. O Comprador notificara
por escrito os defeitos que se tornem aparentes posteriormente, num prazo de trinta (30) dias Uteis
a contar da sua identificagdo. A data de envio da notificagdo ao Fornecedor permitira avaliar se
esta foi validamente emitida ou ndo. Pela presente, o Fornecedor renuncia ao seu direito de
contestar as notificacdes de defeitos tardias.

8.3 Caso ocorra um defeito, o Comprador podera solicitar a respetiva retificacdo de acordo com a
legislagdo aplicavel. O Comprador estabelecerd, segundo o seu critério, 0 modo de retificagéo.
Para realizar a retificacdo, as mercadorias ou servicos seréo disponibilizados ao Fornecedor no
Destino ou no local onde as mercadorias se encontravam no momento em que os defeitos foram
detetados, tal como estabelecido pelo Comprador. O Fornecedor suportara os custos de retificacdo
e procedera a esta tarefa respeitando sempre as instrugdes e requisitos do Comprador. Se o
Comprador decidir destruir ou eliminar de outra forma as mercadorias defeituosas ou parte das
mesmas, o Fornecedor sera obrigado a reembolsar-lhe os custos incorridos devido a tais acées.
8.4 Caso (i) a retificagdo nédo se torne efetiva num prazo razoavel, (i) a tentativa de retificacéo seja
gorada, (iii) o Fornecedor se recuse firme e irrevogavelmente a proceder a retificagéo, (iv) ndo seja
possivel adiar mais a retificacdo por outros motivos ou (v) ndo seja necessario solicitar a retificacédo
de acordo com a legislagéo aplicavel, o Comprador podera reclamar os direitos estipulados para os
casos de incumprimento ou cumprimento insuficiente (ndo corrigidos nem retificados) do
Fornecedor. Mais concretamente, estes incluirdo o direito a indemnizagdo pelos defeitos
encontrados em nome do Fornecedor, ou que um terceiro se encarregue desta tarefa. Neste caso,
o Comprador poderé solicitar uma indemnizacdo ao Fornecedor pelas medidas necessérias. Os
direitos adicionais que correspondam ao Comprador pela responsabilidade do Fornecedor
resultante dos defeitos ou de quaisquer garantias permaneceréo inalterados.

8.5 As reclamac6es sujeitas a garantia prescreverdo vinte e quatro (24) meses depois do risco, a
menos que a legislacéo estipule um prazo de vencimento superior.

8.6 Ndo se considerard que o Comprador tenha renunciado ao seu direito de apresentar
reclamacdes sujeitas a garantias, a menos que haja uma renuincia expressa por escrito.

9. Duracédo e despesas de viagem

9.1 Caso o Fornecedor queira recuperar as despesas de viagem correspondentes a deslocacdo
para um local diferente (plano ou local) do indicado na Encomenda, devera obter previamente o
consentimento por escrito do Comprador. O Fornecedor selecionara a opgdo de viagem mais
econdmica em funcéo dos custos e do prazo e, quando solicitado pelo Comprador, demonstrara
que cumpriu esses requisitos. As despesas de viagem serdo indicadas separadamente em todas
as faturas. A pedido do Comprador, o Fornecedor apresentara os documentos correspondentes
como comprovativos.

9.2 As despesas de viagem reembolséveis serdo determinadas de acordo com o Guia para
Viagens do Comprador, anexado & Encomenda, caso ndo tenham sido determinadas de outra
forma na Encomenda.

9.3 As despesas de viagem acima referidas na clausula 9.2 ndo serdo aplicaveis quando o
Comprador e o Fornecedor tiverem celebrado diferentes acordos por escrito (por exemplo, as
despesas de viagem incluidas na tarifa por hora).

9.4 A duragdo de deslocagdo para um certo local de atividade ndo sera faturada a parte para o
horério laboral.
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10. Violag&o dos direitos de propriedade

O Fornecedor garantir4 que a entrega das mercadorias ou a prestagdo dos servicos, bem como o
uso que o Comprador faga dos mesmos, néo violar&o a legislacdo sobre patentes, os direitos de
autor nem os direitos de propriedade de terceiros. Independentemente das reclamagdes
apresentadas, o Fornecedor sera responsavel perante o Comprador pelas reclamagdes feitas por
terceiros contra si, como consequéncia da violacdo de quaisquer dos direitos de propriedade
supracitados.

11. Seguros

O Fornecedor subscrevera em seu nome um seguro de responsabilidade com cobertura suficiente
pelos danos e prejuizos que ele préprio, os seus subcontratantes ou 0s seus agentes possam
causar e, por tanto, dos quais seriam responsaveis. Quando o Comprador o solicitar por escrito,
devera apresentar-lhe os documentos que comprovam o montante segurado para cada risco
coberto.

12. Faturagdo e pagamentos

12.1 Os pregos acordados nédo incluem nem o imposto sobre o valor acrescentado aplicavel, nem
quaisquer outros impostos e taxas legais aplicaveis. Faturar-se-do as entregas realizadas e os
servicos prestados. As faturas respeitardo o0s requisitos de faturagcdo regulamentares
correspondentes, em conformidade com a legislagdo nacional sobre o imposto sobre o valor
acrescentado & qual os servicos e entregas faturados estdo sujeitos.

12.2 O Fornecedor enviard todas as faturas como “faturas eletrénicas” (definidas mais adiante)
para o endereco de email do requerente. O Fornecedor enviara todas as faturas eletrénicas como
um anexo ao email, somente em formato pdf (doravante denominada “fatura eletrénica”).

12.3 Nas entregas, em cada fatura e em todos os documentos de expedicdo deverd constar a
pessoa de contacto do Fornecedor e do Comprador, o nimero de ordem de compra do Comprador
e o tipo e a quantidade da entrega. Além disso, o Fornecedor anexard uma declaracdo de
fornecedor e um certificado de origem (fornecedores da UE) ou um certificado de circulagdo de
mercadorias EUR.1 e um certificado de origem (fornecedores dos restantes paises), se for o caso.
Juntamente com a fatura de servicos serdo apresentados os certificados de trabalho preenchidos e
quaisquer outros registos.

12.4 A tarifa diaria presumird sempre que o horario de trabalho do empregado do Fornecedor é de
oito (8) horas no minimo. As horas extra estdo incluidas na tarifa diaria.

12.5 Salvo acordo em contrério, 0 pagamento serd efetuado nos sessenta (60) dias de calendario
seguintes a emissao da fatura, que respeitara os requisitos estabelecidos para o efeito.

12.6 Todos os pagamentos ao Fornecedor serdo efetuados mediante transferéncia bancéria para
uma conta bancéria previamente atribuida e acordada aberta em nome do Fornecedor no pais de
registo legal deste. Nao serdo realizados pagamentos em dinheiro em nenhuma circunstancia. Os
pagamentos efetuados em contas bancarias abertas em paises diferentes do pais de registo do
Fornecedor ou a um intermediario de pagamento néo seréo realizados se as condi¢des especificas
da conta bancaria ou o intermediario do pagamento em questdo ndo forem acordados e verificados
pelo Comprador antes do pagamento.

12.7 O facto de o Comprador proceder ao pagamento n&o constituird uma aceitagéo das condi¢cdes
ou precos, nem uma reniincia (i) da sua parte quando as entregas realizadas ou os servicos
prestados difiram das condi¢des acordadas, (i) ao seu direito de inspecionar, nem (jii) ao seu
direito relativamente a qualquer outro problema na fatura por quaisquer outras causas.

13. Transmissdo do contrato, transferéncia, modificacdo da respetiva denominagéo social,
reparacéo e conservagao

13.1 O Fornecedor podera transferir os direitos e obrigacdes acordados com o Comprador para
terceiros desde que este Ultimo o tenha autorizado previamente por escrito. Quando o servico
tenha de ser feito por um empregado especifico do Fornecedor, e este pretenda atribui-lo a outra
pessoa da sua equipa, devera solicitar primeiro a autorizagdo do Comprador.

13.2 O Fornecedor notificard o Comprador imediatamente por escrito sobre qualquer transferéncia
das suas obrigagdes por lei ou das modificagcdes do seu nome comercial.

13.3 O Comprador podera sempre transferir os direitos e obrigaces adquiridos no presente para
quaisquer das suas filiais, sem necessidade de solicitar o consentimento do Fornecedor.

13.4 O Fornecedor somente beneficiarda da compensacdo das reclamagdes que sejam
incontestaveis ou que tenham sido devidamente fundamentadas numa sentenga. Apenas podera
beneficiar do direito de retencéo quando a reclamag&o, através da qual esse direito é valido, resulte
da prépria relagdo contratual.

14. Cessacéao e resolucéo

14.1 Os acordos celebrados entre as partes cessardo sem aviso por razdes fundamentadas. Entre
outras, serdo causas de cessagdo: (i) os incumprimentos graves de obrigacdes que afetem o
Fornecedor e ndo sejam retificados num prazo razoavel estabelecido pelo Comprador apés a
rececé@o da reclamagédo correspondente por escrito; (i) um agravamento significativo da situagdo
econdémica de uma das partes, que possa prejudica-la no cumprimento das suas obriga¢des ou no
cumprimento das suas obrigagdes fiscais ou sociais; ou (iii) a totalidade ou parte das compras ou
utilizagcBes das mercadorias ou servigos sejam proibidas ou venham a ser proibidas pela legislagéo
ou pela regulamentacéo oficial.

14.2 Caso o Fornecedor tenha adquirido ao Comprador documentos, registos, plantas ou desenhos
no ambito das suas obrigagdes ou para efeitos de cumprimento das mesmas, devera devolvé-los
imediatamente quando o Fornecedor decidir proceder a resolugéo do contrato. Estas disposi¢cdes
aplicar-se-8o igualmente nos casos de resolugéo.

14.3 Caso o Comprador ponha termo & Encomenda, o Fornecedor devera desmontar e retirar os
seus aparelhos, ferramentas e equipamentos imediatamente. Tudo por conta prépria e
independentemente das causas de cessagdo. O Fornecedor deverd retirar imediatamente os
desperdicios ou residuos produzidos pelas suas tarefas, e proceder a eliminacido adequada dos
mesmos, tudo por conta prépria.

15. Documentos, confidencialidade, direitos de utilizag&o e protecéo de dados

15.1 O Fornecedor facultard ao Comprador o nimero acordado de plantas, calculos ou outros
documentos, com o objetivo de ndo exceder o prazo contratual de execugéo.

15.2 Qualquer revisdo dos documentos pelo Comprador ndo dispensara de modo algum o
Fornecedor do cumprimento das obrigagdes decorrentes da Encomenda.

15.3 Os modelos, amostras, desenhos, dados, materiais e outros documentos que o Comprador
tenha facultado ao Fornecedor (doravante denominados “Documentacdo do Comprador”) serdo
propriedade exclusiva do primeiro, os quais ser-lhe-do devolvidos imediatamente mediante
solicitagdo. O Fornecedor néo tera direito de conservar a Documentagdo do Comprador, nem de
fazer cépias digitais ou reprodugéo de tais documentos.

15.4 O Fornecedor teré4 a obrigagéo de salvaguardar a confidencialidade das informagdes técnicas,
cientificas, comerciais e de outra natureza que tenha obtido, direta ou indiretamente, no ambito do
contrato, nomeadamente todas as informagdes incluidas na Documenta¢do do Comprador
(doravante denominadas “Informagdes Confidenciais”). O Fornecedor ndo utilizard as
Informagdes Confidenciais com fins comerciais, nem atribuird as mesmas direitos de propriedade
industrial, nem fornecera ou facultar4 as mesmas a terceiros, de modo algum, nem as utilizar& para
outros fins que ndo sejam o cumprimento da Encomenda. Contudo, esta obrigacdo estara sujeita
as clausulas de divulgacdo de tipo juridico, judicial ou oficial. A obrigacdo de confidencialidade
supracitada continuaré a ser aplicavel no periodo de dez (10) anos seguintes a cessagédo do acordo
entre as partes. A obrigag&o de confidencialidade ndo afetara as informacdes que legitimamente (i)
estejam na posse do Fornecedor antes do Comprador as ter divulgado, (ii) sejam do conhecimento
publico, ou (jii) tenham sido obtidas por terceiros. Além disso, serdo excluidas dessa obrigacéo
quaisquer informacdes partilhadas com pessoas sujeitas ao dever de sigilo profissional e o
Fornecedor ndo as dispensara de tal dever. O 6nus da prova desta excecdo recair4d sobre o
Fornecedor. O Fornecedor também garantird que os empregados e os agentes indiretos sujeitos a
esta clausula de confidencialidade cumprem as disposicdes estabelecidas nas presentes CG
mediante a subscri¢do dos acordos de confidencialidade correspondentes.
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O Fornecedor adotara obrigatoriamente todas as medidas e precaugdes necessarias para proteger
sempre as Informacdes Confidenciais obtidas contra as perdas ou acessos ndo autorizados.
Nomeadamente, isto inclui obrigatoriamente a adog&o e manutencdo de medidas de acesso e
entrada adequadas as instalagdes, armazéns, sistema de TI, dispositivos de armazenamento de
dados e outros dispositivos de armazenamento de informacdes, sobretudo aqueles que contenham
Informagdes Confidenciais. Da mesma forma, devera informar e educar as pessoas com acesso as
Informagdes Confidenciais de acordo com esta clausula. O Fornecedor informara o Comprador por
escrito e imediatamente quando ocorrer perda de Informacdes Confidenciais ou quando uma parte
néo autorizada tiver acesso as mesmas.

15.5 O Fornecedor conceder4 ao Comprador o direito gratuito, perpétuo, livremente transferivel,
irrevogavel, transmissivel mediante sublicenca e livre de restricdes relativas a territério, quantidade
e prazo, de utilizar o Produto de Trabalho na sua totalidade, incluindo o conjunto de estudos,
materiais de formacdo, conceitos, descricdes de operagdes e sistemas, ficheiros de dados,
programas informaticos, gréficos, estimativas e outros documentos relacionados com o presente
Contrato em todos os formatos de meios de comunicacéo conhecidos, incluindo os eletrénicos, de
Internet e os online guardados em dispositivos de armazenamento de imagens, &udio e dados,
criados no ambito da Encomenda (doravante denominados “Produto de Trabalho”). O Fornecedor
concedera ao Comprador o direito de utilizar o Produto de Trabalho no ambito supracitado, o qual
incluird qualquer tipo de utilizagdes, conhecidas ou desconhecidas aquando da subscrido do
acordo entre as partes.

15.6 Para qualquer produto do trabalho elaborado pelo préprio Fornecedor ou por terceiros para
uso exclusivo do Comprador (doravante denominado “Produto de Trabalho Individual”), este
Gltimo recebera do Fornecedor os direitos estabelecidos na Clausula 15.5. exclusivamente.

15.7 Relativamente aos métodos, ferramentas e outros programas utilizados pelo Fornecedor
habitualmente (doravante denominados “Material padrdo”) e que estejam incorporados no
Produto de Trabalho e no Produto de Trabalho Individual, o Fornecedor concedera ao Comprador
um direito de uso nao exclusivo dentro dos limites estabelecidos na Clausula 15.5.

15.8 O Fornecedor é obrigado a obedecer as leis e aos regulamentos aplicaveis em vigor em
matéria de protecdo de dados e, nomeadamente, ao Regulamento Geral sobre a Protegdo de
Dados europeu (doravante denominado “RGPD”) a partir do dia 25 de maio de 2018, na medida
em que os artigos 2 e 3 do RGPD sé&o aplicaveis a Encomenda. As transferéncias de dados
pessoais do Comprador para o Fornecedor deveréo reger-se pelo disposto no artigo 26 do RGPD
no que diz respeito a responsabilidade conjunta em matéria de controlo e no artigo 28 do mesmo
Regulamento nos casos de incumbéncia do tratamento da dados pessoais.

16. Conformidade

16.1 O Fornecedor concorda que, em todos 0s momentos:

- Executara a sua atividade empresarial conforme os critérios de concorréncia leal e dinamica e
de acordo com todas as leis aplicAveis em matéria de concorréncia e abster-se-a de beneficiar
indevidamente de falsas declaracdes de factos materiais, da manipulagéo, da ocultacéo, do uso
abusivo das informagdes privilegiadas, de fraude ou outras praticas empresariais desleais;

- Abster-se-4 de oferecer, dar o receber subornos, pagamentos para facilitar procedimentos

(pagamentos n&o documentados ou n&o oficiais para obter ou acelerar a correta realizagdo das

fungbes ordinarias de funcionarios publicos) ou outros pagamentos indevidos, direta ou

indiretamente, em numerario ou em espécie;

Respeitara todas as normas de controlo do comércio internacional para assegurar que certos

paises, entidades ou pessoas, nomeadamente os vinculados a atividades terroristas, ndo

recebam determinados bens e servicos nem contribui¢des financeiras;

- Abster-se-a de utilizar quaisquer formas de trabalho forgado, obrigatério ou infantil e manterd um

ambiente de trabalho no qual todos se sintam bem-vindos e seja isento de assédio,

discriminag&o ou outros comportamentos indevidos; e

Executara as suas atividades empresariais em conformidade com todas as leis aplicaveis e com

o cédigo de conduta do Comprador sobre terceiros.

16.2 O Fornecedor isentard o Comprador de todas as reclamacfes e danos que resultem de

infracdes ligadas a tais acdes ilegais.

17. Diversos

17.1 O Fornecedor apenas mencionard ou tornard pulblica a sua relagdo contratual com o
Comprador quando este o tenha autorizado previamente por escrito.

17.2 O carater invalido ou nulo de qualquer das disposi¢cdes contidas no presente, ou de uma parte
das mesmas, ndo prejudicara a validade da Encomenda completa.

17.3 Caso uma disposi¢éo seja invalida ou nula, as partes comprometem-se a chegar a um acordo
a este respeito cujo conteido seja 0 mais préximo possivel do objetivo ou intencéo original da
disposicéo invalida, tendo, em qualquer caso, em consideracdo os elementos que constituem tal
invalidade.

17.4 As notificagbes entre as partes serdo entregues em méo ou serdo enviadas mediante carta
registada pré-franqueada para as moradas identificadas nos documentos de entrega. Uma
notificagdo ndo sera considerada entregue até que tenha sido recebida efetivamente pelo seu
destinatario.

17.5 As presentes CG serdo interpretadas e sujeitas ao direito substantivo do Reino de Espanha,
com a ressalva da Convencdo das Nagdes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda
Internacional de Mercadorias (doravante denominados “CISG”, sigla em inglés) e a
regulamentac&o espanhola sobre conflitos de leis.

17.6 Sempre que possivel, o foro competente sera o dos tribunais de Madrid, Espanha.
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